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KIMISKIE DARBA VIDES RISKI FARMACEITU DARBA

CHEMICAL WORKING ENVIRONMENT RISKS IN PHARMACY

Agnese Melluma, Zenija Roja, Henrijs Kalkis
Latvijas Universitate, Latvijas Ergonomikas biedriba

E-pasta adrese: agnese.melluma@gmail.com; zenija.roja@Iu.lv; henrijs.kalkis@Iu.lv

levads. Aptieku tikla nodarbinatie farmaceiti ne tikai apkalpo klientus tirdzniecibas zalgs,
bet ar1 gatavo zales. kontakt&jot ar dazadam kimiskam vielam un to savienojumiem, kam pieradita
reproduktiva toksicitate, kancerogenitate, tas ir elpcelu un adas kairinoSas. Farmaceitiski aktivie
ingredienti, noklstot darba vides gaisa, ietekmé farmaceitu veselibu. Biezakas stuidzibas ir par
adas un elpcelu slimibam, alergijam. Neskatoties uz to, ka ekstemporala zalu gatavoSana pedgjos
gados piedzivo atdzimsSanu, it seviski dermatologija, tomér uz Sodienu triikst zinatnisku p&tijumu
par arodveselibu un drosibu atvérta tipa aptiekas.

Pétijuma merkis bija pétit kimiskos riskus un izstradat preventivos pasakumus
farmaceitiem, kas gatavo ekstemporalas zales.

Metodes: 1) Aptaujas anketa; 2) Kimiska riska noveértésanas, pielietojot Somijas 5 ballu
metodi.

Rezultati. Petijuma piedalijas 44 aptieku farmaceiti un farmaceitu asistenti, kas gatavo
ekstemporalas zales un apkalpo klientus. Biezakas stidzibas farmaceitiem bija par adas un elpcelu
slimibam, alergijam. Sis sidzibas biezak novéroja zalu gatavotajam neka klientu apkalpojosam
farmaceitém ((p = 0,042), bet galvassapes, nogurums un miegainibas, reibonu biezumu atskiribas
starp pétamo un kontroles grupu bija statistiski nenozimigas (attiecigi: p =0,644, p=0,126 and p
= 0,929). Kimiskais risks zalu gatavosanas telpa novértéts ar Ill riska pakapi. Izstradatie
preventivie pasakumi versti uz darbinieku izglitoSanu par darba veselibu, inzeniertehniskiem
pasakumiem (esosas ventilacijas regulara apkope, telpu mitra uzkopSana, un administrativajiem
pasakumiem (individualo aizsardzibas lidzeklu lietoSana).

Secinajumi. Ekstemporalo zalu gatavotaji aptiekas neapzinas riska bistamibu, kimiskais
darba vides risks, novértgjot ar Somijas 5 ballu metodi ir cieSams, kas prasa pakapeniskus
iejaukSanas pasakumus un nodarbinato izglitoSanu par darba veselibas jautajumiem.

Atslegvardi: kimiskie riski, farmaceiti, zales, darba vide
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CILVEKFAKTORA IETEKME UZ ORGANIZACIJAS
ATTISTIBU

THE INFLUENCE OF HUMAN FACTOR ON THE DEVELOPMENT OF
THE ORGANIZATION

Davids Helmanis
Latvijas Ergonomikas biedriba
E-pasta adrese: gintshelmanis@inbox.Iv

levads. Stradajosa veselibu un labsajiitu biezi vien ietekmé ne tikai konkréti darba vides, bet
ar1 sadzives apstakli. VDI informacija liecina, ka Latvija darba vietas nelaimes gadijumu un
arodslimnieku skaitam ir tendence pieaugt, 2019. gada sasniedzot 2272 cietusos un 1739
pirmreiz€ji apstiprinatos slimibu gadijumus (VDI 2019. gada darbibas parskats). Cilvekfaktors ir
klatesoSs visos attistibas procesos un var izpausties gan darba vieta, gan majas, ka ar1 apkartgja
vide. Sos riskus nevar pilniba izslégt, bet negadijumus ir iespéjams priekslaicigi paredzet un
tadejadi noverst, ja savlaicigi tiek pievérsta uzmaniba cilvéka prasmém un iesp&jam attieciga darba
vieta un vid€ un uzlabojot esoSo situaciju organizacija.

Efektiva ergonomika darbvieta nozimé darba raziguma pieaugumu, motivé darbiniekus
stradat labak un produktivak, samazina nelaimes gadijumus, arodslimibas, darba nesp&ju,
personala mainibu un darba kav&jumus. Laba ergonomika ir laba ekonomika (Hal W. Hendrick).

Pétijumam tika izv€l&ta organizacija "Ekozona" SIA, kas darbojas apsaimniekoSanas joma
kops 2010. gada. Organizacija vid€ji mé&nesi nodarbina 20 darbiniekus, un 2019. gadu noslédza ar
1862261 EUR apgrozijumu un 51898 EUR zaud&umu (p&c Lursoft 2020. g. datiem). Laika no
2020. gada 16. 1idz 20. novembrim tika veikta organizacijas darbinieku aptauja par darba vides
kvalitati un atmosfeéru komanda, un taja piedalijas 12 no 15 darbiniekiem (viriesi vid. vecuma 37
g.,no 18 g. 1idz 55 g.).

Pétijjuma meérkis bija noverteét cilvékfaktora ietekmi uz organizacijas cilvékresursu
vadiSanu, un izstradat priekslikumus cilvékresursu vadiSanas procesa pilnveidosanai. Tika
izvirzita hipotéze, ka cilvekfaktors ir tiesi saistits ar organizacijas pieejamajiem darba resursiem
un uz darba izpildes procesu ietekmé&sanu.

Pétijjuma metodes. Tika pielietota kvantitativa metode, izmantojot vadosa Skandinavijas
darba drosibas apmacibas centra Prevent izstradato Organizés$anas un socialas darba vides analizes
anonimu anketu, kas sastav no 9 dalam ar kopa 56 jautajumiem (atbilde tiek sniegta ar koef. no 0
lidz 100), un respondenti atbildgja attalinati, izmantojot internetresursu.

Rezultati. Vidgjais aptaujas koeficients sastada 57,6 balles, ka art vid&jie vert€jumi
jautajumu grupas ir virs kritiskas atzimes, bet noteicosie ir individualie jautajumi. Viens no
uzkritosakajiem negativajiem aspektiem, kas paradas anketas rezultata ir tas, ka 47 jautajumos no
56 (84% ) vismaz viens darbinieks ir sniedzis kritiski zemu vertg§jumu. Nemot véra jautajumu
grupas redzamos negativos radijumus, kas ir 11% pret pozitivajiem 29%, un atzimi 84%
jautajumos sniegto negativo vert€jumu, autors secina, ka statistiku nopietni ir pasliktinajusi dazi
respondenti. Aptauja ir skaidri saskatamas organizacijas vadibas sist€mas nepilnibas.

Secinajumi. Prevent izstradata Organiz€Sanas un socialas darba vides analizes anketa ir
vertigs un viegli pieejams instruments, lai noteiktu organizacija valdoSo gaisotni, ta ir piemé&rota
gan maziem, gan vid€jiem uznémumiem laicigai problému noteikSanai. Anketa ir bezmaksas, un
péc aizpildisanas sniedz atbildes un rekomendacijas talakai darbibai.

Atslegvardi: Cilvékfaktors, ergonomika, Prevent, organizdacija.
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COVID-19 PANDEMIJAS IETEKME UZ NODARBINATAJIEM,
STRADAJOT ATTALINATI

IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC ON TELEWORKERS

Kristine Juhnévica
Latvijas Universitate
E-pasta adrese: kristine.juhnevica@|u.lv

Covid-19 pandémijas krize p&dgjo divu gadu laika ieviesa parmainas vairakas jomas. Darbs
klatieng tiek parcelts uz majam, macibu procesa ir ieviestas izmainas, jo tam janotiek attalinati.
Darba galds jaaizvieto ar majas pieejamam glaunam/skaistam vai darbam pavisam nepiemérotam
meébelém (ka nu kuram biivniecibas laika bija padomats par funkcionalitati), liels darba ekrans, pie
kura tik loti pierasts stradat darba vieta — pret majas pieejamu ekranu, kuru parasti izmantoja zinu
SkirstiSanai pie sestdienas kafijas, apspriedes ar kolégiem ar virtualo sazinu un pasu darba vietu
pret savam majam, jo visam janotiek attalinati... Lielakajai Latvijas iedzivotaju dalai attalinatais
darbs ir jauna un 1idz §im vél nebijusi pieredze. Ka darbinieki tiek gala ar So neparasto uzdevumu,
ka tiek organizéts darbs un cik nopietni laudis uztver ierobezojumus epidemiologiskas situacijas
uzlaboSanai?

Aktualiz€jas diskusijas par jauniem riskiem dzives, darba un majvietas vide, ir pieaudzis
psihoemocionalais risks, ne€rts majas birojs, jucekligs darba rezims, nenoteiktiba un neskaidrs
plans par nakotni veicina stresu un ilgtermina var novest pie dazadam arodslimibam un izdegSanas.

Novértgjums, cik piemérota darba vide attalinataja rezima, ir tikai viens aspekts. Sis ir laiks,
kad ir ne tikai japarverte darba vides riski un darba vides infrastruktiira, bet arT stingri japarskata
darba kultira - japienem korekts lémums par visiem droSu darba organizaciju, jalidzsvaro
apzinatibas sajlita pret saviem pienakumiem ar droSiem 1€émumiem (proti, ja ir slikta paSsajiita un
aizdomas par virusu, tad [idz situacijas skaidribas ievieSanai neskatoties uz savu augstu atbildibas
sajutu pret darbu, drosak biutu izv€leties palikt majas) — pe&dgjais aspekts 1pasi aktuals izglitibas
joma, kur pirms arkart&jas situacijas izsludinasanas apgrozamo cilvéku skaits ir liels un liela dala
izglitibas jomas parstaviji ir studenti, kuriem atbildibas sajiita pret studijam ir tik augsta, ka biezi
vien tiek pienemts l€émums apmeklet studijas klatiené ar visiem simptomiem, jo lekciju
apmeklgjums tacu ir obligats. TieSi tadel aktualiz€jas nepiecieSamiba par darba kultiiras
parrunasanu, apmacibam, instruktaZzam un komunikaciju, kur biitu jaatruna drosi darba panémieni
atbilstosi aktualajai situacijai pasaul@.

Atslegvardi: Covid-19, attalinatais darbs, riski, veseliba
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KLIENTU APKALPOSANAS AKTUALIE FAKTORI
VESELIBAS APRUPES SISTEMA

ACTUAL FACTORS OF CUSTOMER SERVICE IN THE HEALTH CARE
SYSTEM

Jans CiukSo
Rigas Stradina Universitate
E-pasta adrese: 033157@rsu.edu.lv; jans_rsu@inbox.lv

levads. Dazadu valstu ekonomika pakalpojumi veido vismaz 70% no IKP (iekSzemes
kopprodukta). Veselibas apriipi, neSauboties, varam pieskaitit pie pakalpojumu sferas. Taja pasa
laika ST nozare izteikti atSkiras no jebkuras citas pakalpojumu sferas. Dazados avotos p&tnieki ir
defingjusi atskirigus faktorus, kas ietekmé apkalposanu veselibas apriipé. Musdienu ekonomikas
virzitajspeki noraditi ka inovacijas un pievienotas vertibas radiSana sadarbiba starp pakalpojuma
sniedz&ju un klientu (Athanasenas, 2015; Rosenberg, 2004). Viennozimigi var teikt, ka klientu
apkalposanai butisko faktoru izp@ti ir nozimiga veselibas apripes sisteémai.

Pétijuma meérkis bija pétit dazadus autoru izvirzitos apkalposSanas faktorus un to nozimi uz
veselibas apriipes pacientu apkalposanas kvalitates kapinasanu dazadas medicinas iestades vai
organizacijas.

Metodes. P&tijuma pielietota monografiska metode, ar kuru tikai analizéti t€mai atbilstosi
pétijumi un autoru piedavatie faktori, kas nosaka klientu apkalpoSanas sistému un tas kvalitati, t.i.,
klientu apmierinatibu.

Rezultati. PEtijuma rezultata ir apkopoti butiskakiem klientu apkalposanas faktori veselibas
apripes organizacijai, kas ietekme& vertibas kopradiSanu ar pacientiem, ka arT inovaciju
ierosinasanu, pateicoties organizacijas mijiedarbibai ar pacientiem ka klientiem.

Secinajumi. P&tfjumi uzrada, ka pacientu loma 21. gadsimta veselibas apriipes sist€éma un
attistiba ir butiski mainijusies (McColl-Kennedy, et al, 2012), noradot uz to aktivu lidzdalibu
pakalpojuma sanems$ana un ta veidoSana. Pakalpojuma pieejamiba, pacientu sp&ja to apmaksat,
ilga gaidiSana, valodas barjera ierobezo klientu apmierinatibas reitingus un veido pakalpojuma
kvalitati (Seid et al., 2003; Weech-Maldonado et al., 2001).

Atslégvardi: pacients ka klients, veselibas apripe, kvalitate
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Z0O0OM NOGURUMS

ZOOM FATIGUE

Juris Andersons, Ingars Reinholds
Latvijas Ergonomikas biedriba
E-pasta adrese: andersons.juris@outlook.com

Kops COVID-19 pandémijas sakuma 2019. gada nogal€, pasaulé ir notikuSas
neatgriezeniskas globala méroga izmainas darba organizéSana. Ka galvenais preventivais
pasakums uzskatama fiziska distanceSanas. Par ikdieniSkiem Sobrid kluvusi tadi jeédzieni ka
attalinatais darbs, teledarbs, ,,darbs no majam” u.c. Lai nodroSinatu darbinieku komunikaciju,
arvien popularaka kluvusi tadu timekla konferencu riku lietoSana ka Zoom, Microsoft Teams,
»Skype, WebEx.

Diemzel arT attalinati stradajosie biezi pat vél lielaka méra saskaras ar biroja darba veic€jiem
raksturigajiem ergonomiskajiem, psihosocialajiem riska faktoriem un to ietekmi uz stradajoSo
veselibu un darba sp&jam. Par to liecina p&d€jo ménesu laika arvien biezak novérojama darbinieku
neapmierinatiba ar ikdienas apstakliem, ko pavada daudzu darbinieku darba zaud&jumi un nespgja
parkvalific€ties jaunajos apstak]os.

Turklat biezi vien Zoom un citas timekla vides tiek izmantotas ne tikai tieSo darba
pienakumu veikSanai, bet talakai atpiitai, hobijiem, savstarp€jai komunikacijai ar draugiem). Tas
var sekmét noguruma, stresa un/vai izdegSanas sindroma kombinaciju, kas saistita ar intensivu
elektronisko sazinas lidzeklu lietoSanu, pastiprinatu vienlaicigu komunikaciju ar vairakiem
cilvékiem, tehnologiju trauc&jumiem.

Stradajosajam ir jasp€j vienlaikus veikt vairakas darbibas: uzraudzit sazinu (ieslégti/izsleégti
mikrofoni), sekot lidzi sarakst€ uzdotajiem jautajumiem, ka ar1 uzturét tieSo komunikaciju video
sazinas laika. Tehnologiskas problémas var radit stresu, ja kads no runatajiem nevar pieslégties,
iztrikst skanas, vai video funkcijas. Tas veicina nogurumu, uzmanibas trikumu un pastiprina
neapmierinatibu, nemot véra, ka komunikacija neprasa tieSu acu kontaktu (efekts ka anontmo
komentétaju gadijuma).

Timekla vides izraisitais nogurums un ilgtermina sekas 1idz galam nav pietiekosi apzinati.
Ta ka katru dienu pasaulé videozvanu platformas lieto vismaz 300 miljoni iedzivotaju, dazadu
nozaru specialisti meklé $o tendencu skaidrojumul. Viens no popularakajiem videozvanu
noguruma skaidrojumiem ir tehnologiskie iemesli, respektivi, skana. Izradas, ka milisekunzu
kavéSanas ar virtualam verbalam atbildém negativi ietekm& misu savstarp&jo uztveri pat bez
jebkadam interneta vai tehniskam problémam. Cits skaidrojums saistits ar pandémijas ietekmi uz
materialo stavokli, finansialo stresu vai iespéjamo bezdarbu, ka arT janem veéra dazadi kognitivie
faktori.

Probléma izgaismo uzdevumus darba aizsardzibas specialistiem, meklI€jot piemérotus
preventivos pasakumus multifunkcionalu darbu veicgjiem ne tikai raZoSanas, bet faktiski visu
nozaru darba ikdiena un ar to saistitus noguruma un stresa faktorus.

Atslégvardi: attalinatais darbs, preventivie pasakumi, videozvans, Zoom

! Toney, S., Light, J., Urbaczewski, A. (2021). Fighting Zoom Fatigue: Keeping the Zoombies at Bay. Communications
of the Association for Information Systems, 48(1), 10.
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MODERNI ERGONOMISKIE RISINAJUMI MAJAS OFISAM
UN MUSDIENU AUTOMATIZETAS RAZOSANAS
UZLABOJUMI UN INOVACIJAS

MODERN ERGONOMIC SOLUTIONS FOR THE HOME OFFICE AND
IMPROVEMENTS AND INNOVATIONS OF MODERN AUTOMATED
PRODUCTION

Annija Poznaka, Annija Melngarsa, Henrijs Kalkis
Latvijas Universitate
E-pasta adrese: annija.poznaka@gmail.com; melngarsaannija@gmail.com; henrijs.kalkis@Ilu.lv

levads. Latvija un visa pasaulé pandémijas ierobezojumu ietekmé loti lielai stradajoso
grupai darbs no ofisa telpam parc€lies uz majam. Ka rezultata darba telpas tika nomainitas ar
privato telpas dalu. Lidz ar ko darba dienas ir kluvusas mazak aktivas un sazina elektroniska.
Mazak tiek domats par darba pozu un psihologisko spriedzi, ko rada blakus apstakli. Razo$anas
procesu automatizacija ir notikusi jau ieprieksS, tacu Sobrid attdlinatai procesu vadibai un
parraudzibai razoSana, lai samazinatu cilvéku savstarpgjo saskarsmi un paaugstinatu/ nezaudetu
darba razigumu un produktivitati. Min&ta sakara nodarbinatie cie$ no problémam muguras apvidd,
rokas un kajas. Tapéc pétijuma mérkis bija iepazities ar ergonomikas pamatprincipiem un
jaunakajiem ieteikumiem attalinatam darbam majas apstak]os.

Metodes. P&tijuma pielietota monografiska metode, kuras pamata ir informacijas vaksana
un apkoposana par ergonomisko risku problémam un risinajumiem misdienu biroja un razosana.

Rezultati. Petijuma tika analizeti galvenie aspekti, ar kuriem saskaras cilveki, stradajot
attalinati un pétita maksliga intelekta ienakSana razoSana, analizgjot jaunakos literatiras datus.
legtitie dati liecina, ka darbinieka veseliba un droSiba darba ir atkariga no bitiskiem
ergonomiskiem risinajumiem t.sk., nodroSinot ar ergonomiskam darba mebelém, izglitojot
nodarbinatos veselibas aizsardzibas joma un radot cilvéka individualo sapratni par majas un darba
dzives sabalans€Sanu. Starptautisko pé€tijumu aptaujas rezultati pierada, ka aptuveni puse
darbinieku (48%) diena strada vairak stundas majas neka pirms pandémijas sava darba vieta, ka
ari aptuveni tikai ¥4 no tiem maja ir atseviska istaba darbam?.

Misdienu automatizetas razoSanas uzlabojumi un inovacijas saistas ar maksliga intelekta
ienakSanu riipnieciba pec jaunaka Meticulous research® pétijuma paredzams, ka maksliga
intelekta (Al) apstrades riipniecibas tirgt pieaugums biis CAGR 41,2% apméra no 2020. lidz 2027.
gadam, sasniedzot 18,8 miljardus USD lidz 2027. gadam.

Ar1 Latvija daudzi razoSanas uzn€mumi attistas un rada inovacijas, lai spetu efektivak stradat
un atvieglotu darbinieku darba slodzi. P&tijuma detalizétak izpétits Latvijas uzn€mums “Ridolfs”,
kurs§ razo bio-produktus un sava razotne ieviesis inovaciju- kirbju mizojamo iekartu, kas atvieglo
fizisko slodzi un paaugstina darba razigumu.

Secinajumi. Nozime miisdienas ir ergonomiskiem risinajumiem, lai nodro$inatu optimalu
darba vidi un tas piemérotibai katram darbiniekam ne tikai darba, bet ar1, stradajot majas apstaklos.
Vieda razosana un maksliga intelekta iesaiste muisdienu organizaciju biroja un riipnieciba nakotne
atvieglos fizisko un mentalo darba slodzi un veicinas uznémumu konkurétspgju.

Atslegvardi: majas birojs, ergonomika, automatizdacija, maksligais intelekts, inovacija

2 péc Colliers pétijuma future workplace, how people feel (both back in spring & now) and what is their view on the
expected changes in workplace/office environment going forward.
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STRESA MONITORESANA ATTALINATA DARBA
APSTAKLOS

STRESS MONITORING FOR TELEWORKING CONDITIONS

Inara Roja
Latvijas Ergonomikas biedriba
E-pasta adrese: inara.roja@gmail.com

levads. Covid 19 pandémija ir hroniska stresa c€lonis Latvija kops 2020. gada. Aizvien
aktualaks ir jautajums par nodarbinato emocionalo veselibu. Organisma adaptacijas un stresa
reakciju atklajéjam Hansam Selje pieder atklajums par izstkuma simptomiem, izdegSanu, ja ir
izsmeltas organisma rezerves iespé€jas. Fiziska un emocionala izstkuma stavokli cilveks jiitas visu
laiku noguris, attistas bailes, trauksme, pastavigas apdraudétibas sajiita, izteiktakas klust rupes par
savu un tuvinieku veselibu. Var biit bezmiegs: cilvéks ir spiests meklét palidzibu, lai atbrivotos
no spriedzes, lai palidz&tu sev. Ir gadijumi, kad veidojas atkariba no alkohola, narkotisku vielu
lietoSanas. Izteikta stresa apstaklos organisma atbildes reakcijas ir arteriala asinsspiediena
paaugstinasanas, sirdsdarbibas traucgjumi, muskulu hipertonija, dazadas sapes, uzbudinajums vai
depresija, koncentréSanas gritibas. Palielinas darba kavéjumu skaits, ir ilgstosa darbnespé&ja. Ar1
obligata paSizolacija jeb majsé€de var but stresa avots, tapat ka arsta konsultacijas klatien€ un
attalinati. Tap€c pétijuma mérkis bija izstradat stresa mazinasanas pasakumus nodarbinatajiem,
kurus viegli var pielietot darba un stradajot attalinati.

Metodes. Darba tika pielietota empiriskas metodes: aptauja un novéroSana. Aptauja
piedalijas 30 ambulatorie pacienti (sievietes un viriesi dazadas vecuma grupas), kuri labpratigi
piekrita sniegt informaciju par sajitam pasreiz€jas Covid 19 pand€mijas laika un piedalijas
sertific€ta neirologa izstradatajos pasakumos, kas versti uz stresa mazinasanu.

Rezultati un diskusija. Bitiskakais Covid 19 pandémijas laika ir 1ieplanot
atpitas/relaksacijas pauzes gan darba vidé, gan majas apstaklos. Sim noliikam jaatrod piemérota
telpa, kura netraucéti var veikt dzilo elposanu, muskulu relaksaciju, atgtt Iidzsvaru sevi. Dzilo
diafragmalo elposanu ieteicams praktizé€t katru dienu, ta palidz regulét sirdsdarbibu un
asinsspiedienu, noveérst muskulu spriedzi, mazinat sapes. V€lams ats@sties krésla ar atzveltni,
pievert acis. Caur degunu [énam ievilkt elpu, skaitot [idz “Cetri”, tad aizturet elpu 1su bridi (skaitam
domas Iidz “divi”), tad Iénam izelpot caur muti, skaitot 11dz “ses$i”. NepiecieSami vismaz 7-10 sadi
vingrinajumi, kurus jaizpilda vairakas reizes diena. Vingrinajumi uzlabo kraiSu kurvja kustigumu,
elpoSanas muskulu sp€ku. Var pulkstenraditaja virziena viegli masét véderu, seSas reizes. Var
veikt “sasprindzini-relaks€” vingrinajumu: stingri saspiezam rokas diirés, tad 1€nam atlaizam
(saspiezot rokas dires, vienlaicigi ieelpojam caur degunu, atlaizot, - 1€nam izelpojam caur muti).
Sédus stavokli So pasu vingrinajumu var veikt ar peédam: sasprindzinam, saliecam pédu pirkstus,
tad 1eénam atlaizam vala. Vienlaikus domas sakam sev: esmu mierigs/mieriga.

Vairakas reizes diena ieteicams praktizet piecelSanos un aps€sanos, atspiesanos ar rokam
balstoties - pret sienu vai galdu, soloSanu uz vietas, pastaigas. Pozitiva pasiedvesma noder
emocionalas veselibas uzlabosanai (es kontrol&ju savu pratu, savas emocijas; veseligs risinajums
ir mani pasa; griitibas ir parejosas u.c.).

Secinajumi. P&tljums tiks turpinats, lai noskaidrotu atslodzes un paSiedvesmas
vingrinajumu nozimi stresa mazinasanai ilgtermina.

Atslegvardi: stress, pandémija, elposana, pasiedvesma, nodarbinatie
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DARBA VIDES RISKI UN INOVATIVI PREVENTIVIE
PASAKUMI PAPIRA UN PAPIRA IZSTRADAJUMU
RAZOSANAS NOZARFE

WORK ENVIRONMENTAL RISKS AND INNOVATIVE PREVENTIVE
MEASURES IN THE PAPER AND PAPER PRODUCTS INDUSTRY

Alise Girdjuka
Latvijas Universitate
E-pasta adrese: alise.girdjuka@gmail.com

levads. Papira un papira izstradajumu razosanas nozaré Sobrid Latvija ir viena no vislabak
nodro$inatajam apstrades riipniecibas nozarém. Neraugoties uz to, §1 nozare no darba aizsardzibas
viedokla joprojam tiek uzskatita par saméra bistamu nozari — katru gadu notiek nelaimes gadijumi
un $aja nozaré nodarbinatajiem tiek apstiprinatas arodslimibas, turklat pirmreizgji apstiprinato
arodslimnieku skaits katru gadu picaug. levieSot pardomatus un inovativus preventivos pasakumus
lielako dalu no nozares riska faktoriem var noverst vai vismaz samazinat lidz pienemamam
limenim, tad€jadi uzlabojot gan nodarbinato labklajibu, gan darba razigumu un kopgjos
ekonomiskos raditajus.

Pétijuma meérkis bija analizét darba vides riskus papira un papira izstradajumu razosanas
nozar€ un, balstoties uz veiktas ekspertizes rezultatiem, izstradat preventivo pasakumu planu darba
vides risku mazinasanai vai noverSanai, nemot véra p&dgéjos inovativos risinajumus.

Risku novértésanai tika pielietotas sekojoSas metodes: darbinieku aptauja, Somijas 5 ballu
metode visparigo risku novérté€Sanai, Austrijas metode kimisko risku noverte€sanai, Slodzes
galveno raditaju metode, ergonomisko risku atra ekspozicijas kontrole (AEK), NIOSH
vienadojums rekomendéjama smaguma celSanas limita noteikSanai, psihologiska klimata darba
vide novertésanas metode un darbsp&ju indeksa noteikSanas metode.

Rezultati. Aptauja konstatéts, ka darbinieki nav apmierinati ar apgaismojuma limeni un
mikroklimatu raZotnes telpas. Aptaujatie uzskata, ka vini ir paklauti pastaviga troks$na ietekmei,
darbam piespiedu pozas un smaguma celanai un parvieto$anai. Ar AEK metodi tika noteikts, ka
darbiniekiem parvietojot smagumus visvairak tiek noslogotas rokas, pleci un mugura, turklat
rekomend&jamais smaguma celSanas limits tiek parsniegts 2 reizes. Slodze, veicot smagumu
parvietoSanu, ar SGR-A metodi ir veért§jama ka vidgja. Inovativie preventivie risinajumi ir versti
uz fiziskas slodzes, troksna [tmena, traumatisma, kimisko un puteklu risku mazinasanu.

Secinajumi. legiitie rezultati lauj secinat, ka nodarbinato subjektivais viedoklis sakrit ar
objektiviem darba vides riska analizes rezultatiem. Butiskakie darba vides riska faktori $aja nozare
ir iekartu radttais troksnis, neatbilsto§s mikroklimats, telpas apgaismojums, traumatisma riski,
psihoemocionalie riski, kimiskas vielas un papira putekli, darba pozas, palielinata fiziska slodze,
ka ar1 biologiskie riski (pandémijas perioda).

Atslegvardi: riski, darba vide, papira un papira izstradajumu razosana, preventivie
pasakumi
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COVID-19 IZAICINAJUMS AUTOKRAVU PARVADAJUMIEM
LATVIJA. SIA "KREISS" PRAKSES PIEMERS

COVID-19 CHALLENGE FOR ROAD FREIGHT TRANSPORT IN
LATVIA. SIA "KREISS" PRACTICE EXAMPLE

Jekaterina Ivanovska
Latvijas Universitate
E-pasta adrese: jekaterina_ivanovska@inbox.lv

COVID-19 pandémija skara visu pasauli, ieskaitot Latviju. Pasaule uz doto bridi tika infic€ti
ap 89 milj. cilvéku, Latvija savukart ap 50 tukst. infic€tu cilvéku, ka liecina oficiala valsts COVID-
19 veltita majas lapa. Bet pandémija draudgjosi ietekmé€ja ne tikai uz cilvéku veselibu, bet ar1 uz
ekonomisko situaciju valsti, parvietoSanas ierobezojumiem, jauno strigtu noteikumu ievieSanu,
uznémgéjdarbibas kritumu un citiem nelabvéligiem faktoriem, kuri joprojam pastav miisu valsti.

Transporta nozare bija viena no pirmajam nozarém, kura saskarusies ar daudzam problémam,
saistiba ar pandémijas izplatibu. Robezu sl€gsana, jauno virusu izplatibas ierobezojoso noteikumu
ieveérosana, parvadajumu samazinajums. Transporta nozares uznémumu vaditaji sastapas ar
izaicinajumu — ka parvarét esoSo krizi pielagojot razoSanu jaunajiem ierobezojumiem un péc
iespéjas nesamazinat darbaspéku. Analizgjot statistiskus datus par 2019. gadu, var secinat, ka 2019.
gada 8,2% no visiem nodarbinatiem stradaja transporta un uzglabasanas nozaré. Noverojot
ekonomiskus raditajus — pievienoto vertibu - 2020. gada 2. ceturksni, lidz ar pandémijas sakSanu,
tie samazin3jas, bet jau 3. ceturksni pat parsniedza 1. ceturks$na ltmeni — 7,6 % no kopgjas
pievienotas vertibas valsti.

Smagak skartas valstis Eiropa ir Austrija, Francija, Italija, Sveice un Vacija, kas ir vienas no
Top10 Latvijas razotaju eksporta valstim attiecigi samazinaja Latvijas eksporta kop&jo apjomu.
ES tika ieviestas “Zalas joslas” precu un pakalpojumu brivas aprites nodroSinasanai, kur kravas
automasinas parbaude robezas nedrikst aiznemt vairak par 15 minit€ém. Autovaditajiem ir
rekomendéts ieladét lietotni “Galileo Green Lane”, kura uzrauga satiksmes situaciju TEN-T
robezas Skérsosanas vietas. Ziemelu Arizonas Universitate, atbilstoSi OSHA vadlinijam, piedavaja
sadalit profesijas Cetros riska ITmenos, atkariba no riska saslimst ar COVID virusu. Pamatojoties
uz konkrétam darba aktivitatém un vietam, var novértét nodarbinata arodekspozicijas risku un péc
vajadzibas ieteikt bistamibas kontroli un individualos aizsardzibas lidzeklus (IAL).

SIA “Kreiss” 26 gadus veic autokravu parvadajumus un nodroSina pilnu logistikas
pakalpojumu klastu starp ES un NVS valstim. SIA “Kreiss” tiek nodarbinati 2650 darbinieki, no
kuriem 1800 ir kravu automobilu vaditaji. Kravu autovaditaju darba specifika ir atkariga no kravu
parvadajumu virzieniem. Dienvideiropas virziena parvadajumi notiek pa Italijas un Spanijas
teritoriju, un parsvara notiek partikas produktu piegade. ST virziena, autovaditaju parvadasanai,
tika pielietota mainu metode, kura paredz, ka autovaditaji, noteiktas mainas ietvaros, aps€zas
speciala autobusa, un tiek parvadati atbilstosi savas kravas automasinas stavvietas. Viena kravu
automasina, darbu veic 2 autovaditaji. Atgriezoties Latvija, maksimali tiek ierobezots kontakts ar
citiem cilvékiem. Uznémums nodro$ina autovaditajus ar viesnicu un &dinasanas pakalpojumiem.

Atslegvardi: Covid-19, auto parvadajumi, izaicinajumi
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PLAUKSTAS VIRSMAS TEMPERATURAS ATSKIRIBAS
ATKARIBA NO ROKAS POZICIJAS UN DATORPELES
PALIKTNA

HAND SURFACE TEMPERATURE DIFFERENCES FROM HAND
POSITION AND COMPUTER MOUSE STAND

Anete Griibe, Aleksandra Grigorjeva, Jelena Reste
Rigas Stradina Universitate
E-pasta adrese: Anete.Grube@rsu.edu.lv; jelena.reste@rsu.lv

levads. Eiropas Savieniba vidgji 56% nodarbinato ikdiena izmanto datoru un $im skaitam ir tendence
pieaugt (Eurostat dati). Ilgstos$i stradajot ar datoru, roku muskuli tiek paklauti statiskai slodzei un izraisa
mikrocirkulacijas izmainas roka. Ofisa darbinieki un administrativaja sektora nodarbinatie ir paklauti
augstam karpala kanala sindroma attistibas riskam. Ergonomisks peles paliktnis vai peles dizains vartu
samazinat ilgstosa darba dg] raditas mikrocirkulacijas izmainas un noverst vai paléninat ar ilgstosSu datora
lietoSanu saistito arodslimibu attistibu.

Pétijjuma merkis. Salidzinat dazadu peles paliktnu un peles dizaina un novietojuma ietekmi uz
plaukstas virsmas temperatiiru.

Materiali un metodes. Petijuma tika ieklauti 8 brivpratigie, kuri atbilda ieklauSanas kriterijiem
(ikdiena darbs ar datoru vismaz 4 stundas, nesmékétaji, fiziski veseli ar normalu kermena masas indeksu
un domingjoso labo roku). Tika testéti 4 datorpelu paliktni — 3 cirkularas aproces (Uppo, Duopad, Wrist
Donut), 1 parastais datorpeles paliktnis ar gela polsterétu pamatni un 3 dazadi peles novietojumi —
horizontala pele bez paliktna, horizontala pele ar parastu peles paliktni ar polsterétu plaukstas pamatnes
atbalstu un vertikala ergonomiska datorpele bez paliktna. 4 dalibniekiem ludza 3 stundas nepartraukti
stradat ar datoru, izmantojot 4 dazadus peles paliktnus, un 4 dalibniekiem lidza 3 stundas nepartraukti
stradat ar datoru, izmantojot 3 dazadus peles novietojumus. Ik 15 mintites termografiski noteica labas rokas
plaukstas virsmas temperatiru ar augstas izskirtsp&jas infrasarkano kameru ICI ETI 7320 Pro (Infrared
Cameras Inc.).

Rezultati. Visiem 8 brivpratigajiem, ilgstosi stradajot ar datorpeli, tika noverota plaukstas virsmas
temperatiiras samazina$anas, kas saistita ar samazinatu siltuma raSanos sédosa darba apstaklos. Lielaka
kompresija plaukstas pamatné tika novérota, lietojot Wrist Donut paliktni un p&c 3 stundu eksperimenta
dalibniekiem tika termografiski nov&rots saspiedums plaukstas pamatné un vislielakais temperatiiras
samazinajums (par vidg€ji 3,90°C). Wrist Donut pildijuma materialam tika novérota mazaka elasticitate, kas
mazinaja iesp&ju $im paliktnim ienemt piemé&rotu formu atbilstosi individa plaukstas Ipatnibam un datora
lietoSanas paradumiem. Lietojot Duopad paliktni, plaukstas atbalsta punkts var tikt mainits un kompresijas
vieta termografiski tika noverota vieta, kur pedgjoreiz tika novietots paliktnis. Duopad paliktnis ir veidots
no stingra materiala un rada vairak kompresijas un §1s vietas tika noverotas gan vizuali, gan termografiski
— temperattiras samazinajums par 3,09°C. Parastais peles paliktnis ar gela pamatni un Uppo paliktnis radija
lidzigu miksto audu saspiedumu, tacu dazadas plaukstas pamatnes vietas. Saspieduma pakape abiem
paliktniem bija mazaka, salidzinot ar Wrist Donut un Duopad paliktniem. Vismazakais temperatiiras
samazinajums tika noverots, lietojot parasto paliktni (videji par 1,10°C). Lietojot vertikalo datorpeli,
plaukstas pamatnes temperatiira visilgak saglabajas augstaka. Polster&ta peles atbalsta pielietoSana izraisija
papildus plaukstas pamatnes kompresiju un strauju temperatiiras samazinajumu pirmas stundas laika, bet
mazaku neka ar cirkularam aprocém.

Secinajumi. Aproc¢veida peles paliktni izraisa plaukstas pamatnes kompresiju un veicina straujaku
plaukstas temperatiiras samazinajumu neka parastais peles paliktnis ar gela polster§jumu. Vertikala
datorpele veicinaja stabilaku augstas temperatiiras saglabasanu un lénaku atdzisanu pirmo divu stundu laika.
Petijums apliecinaja, ka jau pec vienu stundu ilga darba pie datora novero asinscirkulacijas izmainas
plauksta, tadel rekomend&jama regulara aktiva plaukstas atpiita.

Atslegvardi: Datorpele. Peles paliktnis. Termogrdfija. Ergonomika.
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ERGONOMISKO RISKA FAKTORU EKSPOZICIJAS
MAZINASANA ELEKTRONISKO IEKARTU MONTIERIEM

REDUCTION OF ERGONOMIC RISK FACTORS EXPOSURE FOR
ELECTRONIC EQUIPMENT INSTALLERS

Lana Pétersone, Rasa Gaidlazda

LEXEL FABRIKA
E-pasta adrese: lana.petersone@non.se.com; rasa.gaidlazda@gmail.com

levads. Muskulu, skeleta un saistaudu saslimSanas (MSSS) un registréto arodsaslim$anu
skaits p&dgjos gados ir butiski pieaudzis. Ergonomiskie jeb fiziskie darba vides faktori ir galvenie
saslimSanu izraisoSie faktori. Ka viens no pasakumiem ergonomisko risku ekspozicijas
mazinasanai ir darba vietu rotacija. Tas izveidoSana un ievieSana praksg ir sarezgits process, kura
pamata ir ergonomisko risku novértésana.

Darba meérkis. Izstradat ergonomisko risku noveértéSanas metodi rotacijas uzlaboSanai
elektronisko iekartu montieriem.

Materiali un metodes. CMDQ (Cornell Musculoskeletal Discomfort Questionnaire) un
strukturéta anketa, ievacot informaciju par ergonomiskiem riska faktoriem, veselibas paradumiem,
muskuloskeletalo stidzibu prevalenci un to saistibu ar darbu. Balstoties uz ieglitajiem datiem un
pieejamo zinatnisko literatiiru, tika analiz&ti aprobéti instrumenti ergonomisko risku novertésanai.

Rezultati. Tika defin€ti rotacijas ievieSanai nepiecieSamie krit€riji un atbilstosi tiem
izstradata ergonomisko risku novértéSanas metode.

Secinajumi. Analiz§jot aprobetus ergonomisko risku novértésanas instrumentus, autores
secindja, ka, lai veiktu detaliz€tu risku analizi un sniegtu priekSlikumus darba vietu rotacijas
nodro$inasanai, praktiskiem nolukiem ir japielago jau esoSus ergonomiskos instrumentus
uznémuma vajadzibam.

Atslegvardi: MSSS, ergonomiskie riski, darba vietu rotacija
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BIOLOGISKO RISKU AIZSARDZIBAS LIDZEKLI POLICIJAS
DARBA

BIOLOGICAL RISK PROTECTIVE EQUIPMENT IN POLICE WORK

Uldis Karlsons, Igors Boldans
Latvijas Lauksaimniecibas universitate
E-pasta adrese: uldis.karlsons@llu.lv

levads. Sekmigai policijas darbibas nodrosinasanai ir nepiecieSami vairaki faktori, ka viens
no tiem ir policijas darbinieku fiziska un gariga veseliba. Svariga ir ar1 darbinieku informétiba par
darba specifikai raksturigiem darba vides riskiem un iesp&jam no tiem izvairities, vai mazinat to
ietekmi, tadejadi radot iesp&ju pasargat sevi un savus kolégus.

Pétijuma mérkis bija ir izp&tit biologiskos un traumatisma darba vides riskus policijas darba
un sniegt rekomendacijas darba vides uzlabosanai, izmantojot efektigus individualos un kolektivos
aizsardzibas pan@mienus.

Rezultati. Aptaujas rezultati un to analize liecina: varbiitiba, ka uz Kartibas policijas
darbinieku tiks splauts, vinam tiks kosts, vai ar1 tas sadursies ar adatu pienakumu pildiSanas laika
ir attiecigi 71%, 56% un 17%; Savukart Kriminalpolicijas darbiniekam tada varbitiba ir attiecigi
50%, 33% un 11%. Respektivi, Kartibas policijas struktiirvienibu darbinieki, pildot dienesta
pienakumus ir visvairak paklauti biologiskiem riskiem.

Secinajumi. Nemot vera, ka tikai 35,1% respondentu novert§ja savas zinasanas par
aizsardzibas lidzeklu lietoSanas nepiecieSamibu ka labas, ir pamats secinajumam, ka policijas
darbinieku zinasanu Itmena uzlabosSanai ir japilnveido apmacibu metodes, ka ar ir jaieklauj
policistu ekip&juma moderni un efektivi aizsardzibas Iidzekli.

Atsleégvardi: policisti, aizsardzibas lidzekli, traumatisma un biologiskie darba vides riski
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COMPARISON OF LOWER LEG MUSCLE TENSION WHILE
STANDING IN 3 CM HEEL SHOES ON ANTI-FATIGUE MAT
AND HARD FLOOR

Laura Gelderina, Monta Blumberga, Janis Verners Birnbaums, Jelena Reste
Riga Stradins$ University
E-pasta adrese: laura.gelderina@gmail.com, montai.blumbergai@gmail.com,
jvbirnbaums@gmail.com, jelena.reste@rsu.lv,

Introduction. There are many occupations involving static, prolonged standing. Such lack
of movement may result in serious health issues such as back pain, lower limb pain, edema,
cardiovascular diseases etc. Antifatigue mat is an effective way to reduce such symptoms and
prevent different diseases from progressing. It’s soft and unstable surface helps evening weight
distribution and provokes micro-movements which result in phasic muscle activity, better venous
outflow and prevents rheumatic disease progression.

Objectives. The aim of this study was to compare muscle tension of the lower leg muscle
m.gastrocnemius medial and lateral head whilst standing on the floor and anti-fatigue mat in 3 cm
high heel shoes.

Materials and methods. Ten healthy young volunteers participated in the study.
Participants have been given a task to stand still in 3cm heel shoes for 10 minutes each on the floor
and then on an anti-fatigue mat while typing text on the computer placed on the standing desk. For
1 minute during every task, muscle tension was measured. Muscles tested were m.gastrocnemius
medial and lateral head bilaterally (GCMM and GCML accordingly). Testing was made by surface
electromyography with wireless electrodes (BTS FREEMG 1000, BTS Bioengineering), and
manufacturer-provided signal processing computer program. 10-second section was cut out and
analyzed by Microsoft Excel and the SPSS statistics 26 program.

Results. The higher voltage in the muscles was observed while standing on the anti-fatigue
mat. The effect was similar in both m.gastrocnemius heads in both legs but it was more prominent
in left GCMM. Left GCMM median on the floor was 16.82uV (interquartile range Q1-Q3 was
11.25-27.87), but on the mat it was 25.53uV (16.35-47.70). Left GCML median on the on floor
was 16.91uV (interquartile range Q1-Q3 was 12.94-31.11), but on the mat it was 21.22uV (15.06-
41.93). Right GCMM median on the floor was 20.38uV (interquartile range Q1-Q3 was 13.4-
30.36), but on the mat it was 21.82uV (18.62-43.90). Right GCML median on the floor was
26.37uV (interquartile range Q1-Q3 was 23.16-36.94), but on the mat it was 32.19uV (24.3-43.14).
Significance was found between standing conditions in left GCMM (p=0.009), left GCML
(p=0.005), right GCMM (p=0.005), right GCML (p=0.005).

Conclusions. The study confirmed that both m.gastrocnemius heads in both legs responded
to the mat significantly. A trend was observed that amplitude of electric signals coming from
muscles on anti-fatigue mat was higher than on the floor. It may be explained with increase of
micromovements to balance on surface. Micromovements provide better blood flow and nutrition
of muscles thus reducing fatigue during prolonged standing. To prove this trend bigger number of
measurements must be made.

Atslegvardi: Ergonomic, muscle tension, anti-fatigue mat, SEMG, standing, heel
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MEDICINISKO SEJAS MASKU ERGONOMIKAS
NOVERTEJUMS GARIGA DARBA APSTAKLOS: PILOTA
PROJEKTS

EVALUATION OF MEDICAL FACE MASK ERGONOMICS DURING
MENTAL WORK: APILOT STUDY

Riita Kauce, Eriks VidZzups, Darja KaluZnaja, Ilona Jansone, Jelena Reste
Rigas Stradina universitate
E-pasta adrese: ruuta_kauce@inbox.lv; eriks.vidzups@gmail.com; darja.kaluznaja@rsu.lv;
ilona.jansone@gmail.com; jelena.reste@rsu.lv

levads. Misdienas, COVID-19 pandémija, mediciniskas maskas sabiedriba ir kluvusas par ikdienas
nepieciesamibu un visur esosu prasibu. Neskatoties uz to veidiem, aizsardzibas pakapem un pielietotajiem
materialiem, biitiska ir ne tikai pareiza masku n€sasana, bet ar1 ergonomiskie aspekti. PEtTjumi parada, ka
maskas efektivitati nosaka arT lietoSanas értums, dizains, forma, korig&$anas iespé&jas, caurlaidibas spgjas
un efektivitate normalos un intensivos darba apstaklos. Tapéc svarigi jau sakotngja etapa noteikt masku
ergonomisko piemeérotibu individam, kas skaidri paraditu turpmakas masku funkcionalitates atbilstibu un
lietoSanas piemérojamibu. Tas nodroSinatu to, ka maskas varétu izmantot bez ilgtermina ietekmes uz sejas
adu, mazinot berzi, nobrazumus un diskomfortu noteiktas sejas dalas.

Pétijjuma merkis bija izvertét mediciniskas maskas ne€sasSanas ergonomiskos parametrus gariga
darba apstaklos, nosakot sejas adas virsmas temperatiiras izmainas un pétijuma dalibnieku subjektivo
viedokli par medicinisko masku &rtumu.

Metodes. Sejas adas virsmas temperatiiras mérjjumi tika veikti 8 p&tijuma dalibniekiem pirms un
pec 20 mintsu ilgas mediciniskas maskas nésasanas gariga darba apstaklos. Mérfjumiem tika izmantota
augstas izSkirtsp&jas mediciniska digitala infrasarkana kamera ICI ETI 7320 Pro. Papildus tika veikta
petijuma dalibnieku aptauja par apmierinatibu ar sejas maskas modeli, ertumu, materiala Ipasibam,
elposanas vieglumu, svisanu un diskomfortu dazadas sejas dalas, ka arT v€lamajam izmainam masku
ipasibas. Datu statistisko analizi veica, izmantojot IBM SPSS Statistics 26 programmu.

Rezultati. Termografiski novertgjot, sejas adas vidgja temperatiira pieauga vidgji par 0,58°C (no
28,04°C+0,79°C pirms mediciniskas maskas n€sasanas lidz 28,62°C+0,68°C péc). Hipertermijas zonas
sakrita ar subjektiva diskomforta apvidiem — aptaujas dati apliecindja, ka sejas ada ir jutiga uz temperatiras
pieaugumu, radot nepatikamas izjiitas, adas apsartumu un ietekmé&jot labsajiitu. Aptauja 62% (n=5)
petijuma dalibnieku bija apmierinati ar maskas modeli. Tomér 75% (n=6) novertgja masku ka ne 1pasi ertu,
bet 25% (n=2) novért€ja masku ka ertu. Ar maskas materialu apmierinati bija 62% (n=5) dalibnieku, bet
37% (n=3) dalibnieku nebija apmierinati. 87% (n=7) dalibnieku izjuta diskomfortu acis izelpota gaisa del.
25% (n=2) dalibnieku atzimgja, ka medictniska maska rada izteiktu sviSanu zem deguna un 1 dalibnieks
atzim&ja, ka maska rada izteiktu sviSanu ap muti un zem acim. Veicot darba uzdevumus, vislielako
diskomfortu maska radija zem acim, kur izteiktu diskomfortu pieredzgja 50% (n=4) dalibnieku un nelielu
diskomfortu izjuta 37% (n=3). Arl deguna mugurinas apvidi 62% (n=5) dalibnieku izjuta nelielu
diskomfortu un 1 cilveks izjuta izteiktu diskomfortu. Vismazakais diskomforts pildot darba uzdevumus bija
ap muti un ltpu apvidi, kur tikai 1 dalibnieks izjuta nelielu diskomfortu. Galvenas izmainas pé&tijuma
ietvaros ir saistitas ar izmainam maskas funkcionalajos risinajumos. 62% (n=5) dalibnieku ieteica palielinat
materiala elastibu, mikstumu un gaisa caurlaidibu, bet 38% (n=3) gadijumu izmainas nebija nepiecieSamas.
Maskas piestiprinasanas veidu uz deguna v€lgjas izmainit 25% (n=2), aiz austim — 13% (n=1). Visi
dalibnieki bija apmierinati ar maskas svaru.

Secinajumi. ST p&tijuma ietvaros tika noskaidrots, ka maskas nésasana izraisija sejas temperatiiras
palielinasanos. Turklat mediciniska maska vairumam pétijuma dalibnieku subjektivi bija ne@rta nésasanai
— bija grutibas elpot, radija sviSanu un karstuma sajiitu, maska nebija piegulosa sejai un tuvojas acu zonai.
Pétijums lava noskaidrot galvenas ergonomiskas problémas masku funkcionalitate, tacu izpéti bitu
nepieciesams turpinat ar lielaku dalibnieku skaitu, lai uzlabotu maskas ergonomiskos parametrus.

Atslégvardi: maskas, ergonomika, Covid-19, termografija
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DARBS PIE DATORA ATTALINATA DARBA APSTAKLOS UN
VESELIBAS VEICINASANAS PASAKUMI

WORK AT A COMPUTER IN REMOTE WORKING CONDITIONS AND
HEALTH PROMOTION MEASURES

Jurijs Glusnovs
Latvijas Universitate
E-pasta adrese: jurijs.glusnovs@gmail.com

Arvien aktualaks paliek jautajums par attalinata darba veikSanu, bet visvairak tas attiecas uz
profesijam, kuru galvenais darba riks - dators.

Darba vide majas nav salidzinama un darba vidi darba telpas. Attalinats darbs biezi vien saistits ar
psihologisko parslodzi.

Attalinata darba veikSanai paredzetais programmnodroSindjums pagaidam nav pilniba piemérots,
piem&ram, attalinato konferencu platformu izvéle ir maza.

Darba vide attalinatajam darbam var biit ievérojami uzlabota, rupigak izp&tot un pec iespgjas
noversot konstatgtus riskus.

Atslégvardi: Attalindtais darbs, darba vides uzlabosana, dators
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ERGONOMISKIE RISKI UN NODARBINATO
PRODUKTIVITATE BIROJA DARBINIEKIEM, PREVENTIVIE
RISINAJUMI

ERGONOMIC RISK FACTORS AND PRODUCTIVITY OF OFFICE
WORKERS, PREVENTIVE MEASURES

Sabine Mikulane, Henrijs Kalkis
Latvijas Ergonomikas biedriba, Latvijas Universitate
E-pasta adrese: sabine.sk@inbox.lv; henrijs.kalkis@lu.lv

levads. Misdienas globalizacija un strauja tehnologiska attistiba ir radijusi ievérojamas
parmainas ikdiena, ka ari daudzu cilvéku vértibu sistema. ledzivotajiem Sobrid tiek pavertas
vairakas iesp€jas, ko sniedz dazadi interaktivie risinajumi visas dzives jomas, bet neizbégami ir
arT draudi, kas rada vislielako negativo ietekmi uz veselibu un labklajibu. Iznémums tam nav ar1
biroja darbinieki, tacu sabiedriba valda uzskats, ka tiesi $aja nozaré nodarbinatie vismazak saskaras
ar darba vides riskiem, kas ir liels mits. Darba tirgus nav iedomajams bez biroja darbinieku
iesaistes, tapéc ir svarigi uznpémumu darbu organiz€t ta, lai ikvienas nozares nodarbinatiem tiktu
izveidota veselibai nekaitiga, droSa un motiv€josa darba vide.

Petijjuma merkis bija izpétit ergonomisko un citu biezako risku ietekmi uz biroja
darbinieku produktivitati attiecigajas darba vietas. P&tijuma piedalijas 147 biroja darbinieki no
trijam pétijuma veikSanas vietam. No tiem 92 dalibnieki bija no starptautiska uznpémuma, 40
dalibnieki no valsts uznémuma un 15 dalibnieki no privatd uznémuma. Tika pielietotas Sadas
metodes: petnieka adaptéta biroja darbinieku aptaujas anketa, Somijas piecu ballu metode un tas
modifikacija, ergonomisko risku identifikacijai ,,Atra ekspozicijas kontrole”, psihologiska klimata
noteikSanas tests un anketa darbasp&ju indeksa noteikSanai. Pielietotas metodes ir parsvara
kvantitativas, ka arT tika izmantoti puskvantitativie un kvalitativie noveértgjumi.

Rezultati. Atbilstosi pielietotajam p&tijuma metodém un novért&jumu datiem, biroja
darbinieku produktivitati ietekm@ uznémuma darba vide, darba organizacija kopuma un citi
ergonomiskie faktori, ka ari nodarbinata arpusdarba paradumi un lidzsvars starp dazadam
nodarbém péc noliika. Nodrosinot atbilstoSu darba vidi, ventilaciju, apgaismojumu, darbam
pieejamo aprikojumu un mikroklimatu kopuma, tiek veicinata nodarbinato produktivitate, jo
pastav korelacija starp Siem parametriem.

Secinajumi. Ne visi un ne tikai identificétie ergonomiskie riski negativi ietekmé biroja
darbinieku produktivitati, ko norada nodarbinato viedoklis, pielietoto metozu rezultati, ka arT citu
autoru pétijumu dati. Ir biitiskas nodarbinata zinasanas par darba vides pielagoSanas iesp&jam, jo
darba vide var bt atbilstoSa, bet darbinieks var nezinat par iespgjamo iekartu un pielagojumu
pieméroSanu savam vajadzibam. Tapeéc ir svarigi nodroSinat individualas apmacibas, lai
samazinatu ergonomisko risku negativo ietekmi.

Atslégvardi: biroja darbinieki, ergonomika, darba vides riski, darba produktivitate
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VISAPTVEROSAS KVALITATES VADIBAS SNIEGUMA
VERTESANA VESELIBAS APRUPES VIDE: KVALITATIVS
SISTEMATISKS PARSKATS

ASSESSMENT OF TOTAL QUALITY MANAGEMENT IN
HEALTHCARE ENVIRONMENT: A QUALITATIVE SYSTEMATIC
REVIEW

Dana Grossu
Rigas Stradina universitate
E-pasta adrese: grossu.dana@gmail.com
Henrijs Kalkis
Latvijas Ergonomikas biedriba, Latvijas Universitate
E-pasta adrese: henrijs.kalkis@Iu.lv

levads. Strauji mainigas uznémeéjdarbibas vides konteksta visaptverosa kvalitates vadiba
(VKV) ir kluvusi par izplatitu pieeju visparigaja organizaciju parvaldiba, kura 1pasa uzmaniba tiek
veltita pastavigai procesu un to iznakumu kvalitates uzlaboSanai. Slimnicas un citas veselibas
apriipes organizacijas visa pasaulé pakapeniski ievie§ VKV, lai samazinatu izmaksas, uzlabotu
efektivitati un nodroginatu kvalitativu pacientu apriipi. ST pétijuma mérkis ir noteikt visbiezak
izmantotos VKV meériSanas rikus veselibas apriipes organizacijas, veicot visaptverosu literatiiras
parskatu par attiecigo t€mu.

Metodes. Datu mekléSanas un atlases process tika Tstenots, izmantojot kvalitativo
sistematiska parskata pieeju, un rezultati tika identific€ti un interpretéti, izmantojot kvantitativo
satura analizes metodi.

Rezultati. Literattira tika mekleta Cetras akadémiskajas tieSsaistes datubazés: EBSCO,
SCOPUS, MEDLINE un WEB of SCIENCE. No sakotngji atlasttajiem 234 rakstiem 32 raksti tika
noverteéti pilna apjoma un sesi raksti, kas atbilda ieklauSanas kritérijiem, tika izmantoti petjjuma.
Sistematiska rakstu parskata rezultata tika atlasiti $adi riki: novértéSana salidzinajuma ar ISO
standartiem, novertéSana salidzinajuma ar konkurentiem, paSizstradata vadibas un darbinieku
anketa, klientu apmierinatibas aptauja un pasnovertéjums kvalitates balvu konteksta.

Secinajumi. VKV ir kluvusi par bitisku dalu no veselibas apriipes organizaciju
konkurétspgjas stratégijas veselibas apriipes kvalitates joma un tas merisana var pielietot noteiktus
rikus. Kvalitativa sistematiska parskata pieeja lauj efektivi atlasit petijumam nepiecieSamos datus,
savukart kvantitativa satura analizes metode palidze interpretét analizéto datu rezultatus.

Atslégvardi: visaptverosa kvalitates vadiba, veseltbas apriipe, sniegums, riki
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CILVEKFAKTORS UN RISKU NOVERTESANAS METODIKA
RAZOSANAS UZNEMUMOS

HUMAN FACTOR AND RISK ASSESSMENT METHODOLOGY IN
MANUFACTURING COMPANIES

Kristine AndZa, Henrijs Kalkis
Latvijas Ergonomikas biedriba, Latvijas Universitate
E-pasta adrese: kristine.andza@Iu.lv, henrijs.kalkis@Iu.lv

levads. Biznesa vidg ir svarigi apzinaties cilvékfaktora un ergonomikas nozimi darba vides
risku vadiba, jo nodarbinatie, neskatoties uz aizvien picaugo$o moderno tehnologiju ievieSanu un
darba vietas uzlabojumiem, pielauj kludas darba, kas rezult§jas ar dazada smaguma nelaimes
gadijumiem. Valsts darba inspekcija norada, ka darba dev&ji nenoverte regulari darba vides riskus
(VDI, 2020). Nelaimes gadijumi darba vietas rodas nepietickamas apmacibas rezultata, kad
nodarbinatajam nav skaidrs uzdotais uzdevums un, pienemot lémumus, rodas dazadas cilvéciskas
klidas. So iemeslu d&l ir nepiecieSsams padzilinati izpétit cilvekfaktoru un risku vadibas
savstarp€jo mijiedarbibu risku noveértésanas procesa, kas palidz kompleksi novértét darba vieta
pastavosos riskus no dazadiem aspektiem. Pasaules literatiira atrodamas vairakas novertéSanas
metodes un matricas.

Pétijjuma merkis ir padzilinati izpétit risku vadibas matricas nozimigumu un tas
pielietoSanas iespgjas saistiba ar cilvekfaktoru.

Metodes. Tika izvEléta viena no popularakajam risku noveértésanas matricam (Bevilacqua,
2018), kura ieklauta cilvekfaktora izp&te kludu seku analize.

Rezultati. [zvertgjot risku noveértésanas matricu, iegiits, ka ta sastav no dazadiem risku
vadibai nozimigiem faktoriem. Riska seku izveérteéSanai tiek nemts véra veselibas un drosibas
aspekti, t.sk. cilvékfaktors, ekonomiska ietekme, ietekme uz vidi un reputacija. Turpret
iesp&jamiba, konkrétaja uznémuma tiek iedalita lielakos laika intervalos, piem., reizi seSos
ménesos, reizi gada, reizi 10. gados u.t.t. Lai novertetu cilvékfaktora ietekmi uz risku novertésanu
un vadibu uznémuma, tiek noteikti dazadi mainigie faktori, pieméram, nevélamie notikumi, ar ko
saprot gandriz notikusos nelaimes gadijumu un notikusos nelaimes gadijumu vai ievainojumu
uzskaite. Papildus tiek novertéti cilvékklidu c€loni, pieméram, nepareiza aprikojuma iekrausana,
pacelSana vai nomaina, neatbilstosa aprikojuma izmantoS$ana, koncentréSanas sp&jas zaudésana,
precizitates trikums, neatbilstoSs izpildes atrums un steiga. Ir loti daudzi iemesli, kade] rodas
cilveéku kliidas un tas nepiecieSams ripigi identificet, izanaliz&t un izstradat risku samazinasanas
pasakumus. Lai uzlabotu cilvékklidu analizi ir darba vides risku novértéSanas matrica, tiek
noteikti indikatori, kas ir janem véra, pieméram, nodarbinato apmacibas Iimenis, pieejamais laiks
uzdevuma izpildei, cilvéka un masinas saskarsme, kas ietver ar1 ergonomiku darba. Darbinieku
pieredzes Itmenis un uzn€muma drosibas kultiira ir svarigs aspekts, nodrosinot veseligus un drosus
darba apstaklus.

Secinajumi. Cilvékfaktora nozime risku vadiba tikai V&l attistas un izpétito risku
noveértéSanas matricu iesp&jams uzlabot un pielagot konkr€tajam uzn€mumam, izvertgjot
pastavoSos darba vides riskus, nelaimes gadijumu biezumu un iesp&jamas izmaksas saistiba ar
riska sekam.

Atslégvardi: cilvekfaktors, risku vadiba, risku novertésanas matrica, nelaimes gadijumi
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LATVIJAS UNIVERSITATE
79. zinatniska konference

"Ergonomika un darba vide, industriala

Sekcijas séde

inZenierija"
Attalinati
sakums plkst. 15:00

Vaditaji: Zenija Roja, Dr.med., asoc. profesore, Henrijs Kalkis, Dr.sc.admin., profesors

Konferences sekcija tiek organizéta, lai iegiitu pieredzi zinatniski praktiskajos p&tijumos par darba
vidi, ergonomiskajiem riskiem darba vide, kas ir ciesi saistita ar miusdienas nepiecieSamajam
inZenierijas zinatném. Tas noteikti interesés toposos bakalaura studiju programmas "Industrialas
inzenierijas vadibas" studentus, ka arT profesionalas magistra studiju programmas "Darba vides
aizsardziba un ekspertize". Cilveka faktoram ir biitiska nozime, lai veicinatu organizaciju attistibu
Latvijas tautsaimnieciba.

Darba kartiba:

14.45-15.00

Registracija

Vaditaji: Asoc.prof., Dr.med. Zenija Roja, Prof., Dr.sc.admin. Henrijs Kalkis

15.00-15.10 Asoc.prof. Zenija Roja, | Atklasana
Prof. Henrijs Kalkis
15.10-15.25 Anete Griibe, PLAUKSTAS VIRSMAS TEMPERATURAS ATgKIRTBAS
Aleksandra Grigorjeva, | ATKARIBA NO ROKAS POZICIJAS UN DATORPELES
Jelena Reste PALIKTNA
HAND SURFACE TEMPERATURE DIFFERENCES FROM
HAND POSITION AND COMPUTER MOUSE STAND
15.25-15.40 Juris Andersons, ZOOM NOGURUMS
Ingars Reinholds
ZOOM FATIGUE
15.40-16.00 Davids Helmanis CILVEKFAKTORA IETEKME UZ ORGANIZACIJAS
ATTISTIBU
THE INFLUENCE OF HUMAN FACTOR ON THE
DEVELOPMENT OF THE ORGANIZATION
16.00-16.15 COVID-19 PANDEMIJAS IETEKME UZ NODARBINATAIJIEM,

Kristine Juhnévica

STRADAJOT ATTALINATI

IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC ON TELEWORKERS
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16.15-16.30

Annija Poznaka,
Annija Melngarsa,
Henrijs Kalkis

MODERNI ERGONOMISKIE RISINAJUMI MAJAS OFISAM
UN MUSDIENU AUTOMATIZETAS RAZOSANAS
UZLABOJUMI UN INOVACIJAS

MODERN ERGONOMIC SOLUTIONS FOR THE HOME
OFFICE AND IMPROVEMENTS AND INNOVATIONS OF
MODERN AUTOMATED PRODUCTION

16.30-16.45 Alise Girdjuka DARBA VIDES RISKI UN INOVATIVI PREVENTIVIE PASAKUMI
PAPIRA UN PAPIRA IZSTRADAJUMU RAZOSANAS NOZARE
WORK ENVIRONMENTAL RISKS AND INNOVATIVE
PREVENTIVE MEASURES IN THE PAPER AND PAPER PRODUCTS
INDUSTRY
16.45-17.00 Jekaterina Ivanovska COVID-19 IZAICINAJUMS AUTOKRAVU PARVADAJUMIEM
LATVIJA. SIA "KREISS" PRAKSES PIEMERS
COVID-19 CHALLENGE FOR ROAD FREIGHT TRANSPORT IN
LATVIA. SIA "KREISS" PRACTICE EXAMPLE
17.00-17.15 Dagnis Garais ARODSLIMNIEKU DARBA IEKARTOSANAS RISINAJUMI
PEC ARODSLIMIBU ARSTA KOMISIJAS SLEDZIENA.
SOLUTIONS FOR EMPLOYMENT OF OCCUPATIONAL
PATIENTS ACCORDING TO THE DECISION OF THE
OCCUPATIONAL PHYSICIANS COMMISSION.
17.15-17.30 Lana Peétersone, ERGONOMISKO RISKA FAKTORU EKSPOZICIJAS MAZINASANA
Rasa Gaidlazda ELEKTRONISKO IEKARTU MONTIERIEM
REDUCTION OF ERGONOMIC RISK FACTORS EXPOSURE FOR
ELECTRONIC EQUIPMENT INSTALLERS
17.30-17.45 Ju;»ijs Glu§;,10vs DARBS PIE DATORA ATTALINATA DARBA APSTAKLOS UN
VESELIBAS VEICINASANAS PASAKUMI
WORK AT A COMPUTER IN REMOTE WORKING CONDITIONS
AND HEALTH PROMOTION MEASURES
17.45-18.00 Laura Gelderina, COMPARISON OF LOWER LEG MUSCLE TENSION WHILE
Monta Blumberga, STANDING IN 3 CM HEEL SHOES ON ANTI-FATIGUE MAT AND
Janis Verners HARD FLOOR
Birnbaums,
Jelena Reste
18.00-18:15 Riita Kauce, MEDICINISKO SEJAS MASKU ERGONOMIKAS NOVERTEJUMS

Eriks Vidzups,
Darja Kaluznaja,
llona Jansone,
Jelena Reste

GARIGA DARBA APSTAKLOS: PILOTA PROJEKTS

EVALUATION OF MEDICAL FACE MASK ERGONOMICS DURING
MENTAL WORK: A PILOT STUDY
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18.15-18.30

Uldis Karlsons,
Igors Boldans

BIOLOGISKO RISKU AIZSARDZIBAS LIDZEKLI POLICIJAS
DARBA

BIOLOGICAL RISK PROTECTIVE EQUIPMENT IN POLICE WORK

18.30-18.45

Sabine Mikulane, Henrijs
Kalkis

ERGONOMISKIE RISKI UN NODARBINATO PRODUKTIVITATE
BIROJA DARBINIEKIEM, PREVENTIVIE RISINAJUMI

ERGONOMIC RISK FACTORS AND PRODUCTIVITY OF OFFICE
WORKERS, PREVENTIVE MEASURES

18.45-19.00

Dana Grossu
Henrijs Kalkis

VISAPTVEROSAS KVALITATES VADIBAS SNIEGUMA
VERTESANA VESELIBAS APRUPES VIDE: KVALITATIVS
SISTEMATISKS PARSKATS

ASSESSMENT OF TOTAL QUALITY MANAGEMENT IN
HEALTHCARE ENVIRONMENT: A QUALITATIVE SYSTEMATIC
REVIEW

19.00-19.15

Kristine Andza,
Henrijs Kalkis

CILVEKFAKTORS UN RISKU NOVERTESANAS METODIKA
RAZOSANAS UZNEMUMOS

HUMAN FACTOR AND RISK ASSESSMENT METHODOLOGY IN
MANUFACTURING COMPANIES

19.15-19.30

Jans Ciukso

KLIENTU APKALPOSANAS AKTUALIE FAKTORI VESELIBAS
APRUPES SISTEMA

ACTUAL FACTORS OF CUSTOMER SERVICE IN THE HEALTH
CARE SYSTEM

19.30-19.45

Inara Roja

STRESA MONITORESANA ATTALINATA DARBA APSTAKLOS

STRESS MONITORING FOR TELEWORKING CONDITIONS

19.45-20.00

Agnese Melluma,
Zenija Roja,
Henrijs Kalkis

KIMISKIE DARBA VIDES RISKI FARMACEITU DARBA

CHEMICAL WORKING ENVIRONMENT RISKS IN PHARMACY

Noslegums, diskusijas
Conclusions, discussions
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Studiju iespejas LU darba aizsardzibas un industrialds inZenierijas joma:

Profesionalaja magistra studiju programma
»Darba vides aizsardziba un ekspertize”

Sagatavojam augsti kvalificgtus, konkurétsp&jigus un kompetentus specialistus ar magistra gradu
darba aizsardziba un profesionalo kvalifikaciju ,,Darba aizsardzibas vecakais specialists”.

Iegiuistamais grads: Profesionala magistra grads darba aizsardziba
legustama kvalifikacija: Darba aizsardzibas vecakais specialists
Prieksrocibas:
e Piedavajam misdienigu izglitibu radosa studiju procesa
e budzZeta vietas
e [espéja iegiit stipendiju
e Nodarbibas notiek darbadienu vakaros un sestdienas
e Augsti kvalificeta, labi motivéta un pieredz&jusi akademiska personala komanda

Studiju programmas ilgums:

e 4 semestri (2 gadi). Absolvgjot So studiju programmu, tiek pieskirts profesionalais
magistra grads darba aizsardziba un 5. Iimena profesionala kvalifikacija “Darba
aizsardzibas vecakais specialists”. Vairak informacijas Seit: 4 semestri (2 gadi).

e 2 semestri (1 gads). Absolvgjot So studiju programmu, tiek pieskirts profesionalais
magistra grads darba aizsardziba. Programma paredzéta studentiem, kuri jau ieguvusi 5.
Iimena augstako profesionalo izglitibu darba aizsardziba un vélas iegiit magistra gradu.

Vairak par programmu: https://www.lu.lv/studijas/fakultates/kimijas-fakultate/magistra-
limena-studijas/darba-vides-aizsardziba-un-ekspertize/

Profesionala bakalaura studiju programma
wIndustrialas inZenierijas vadiba”

Studiju programma ir unikala un vieniga Baltijas valstts. Misdienigi radosa studiju procesa
studentiem bis iesp€ja ieglit zinaSanas, prasmes un kompetences starpdisciplinara studiju
programma, kas apvieno inZenierzinatnu, vadibzinatnes un dabas zinibu studiju kursus.
InZenierzinatnu studiju kursu ietvaros studg€joSie giist izpratni par sistemu vadibas principiem
industrialaja inZenierija un praktiskas iemanas raZoSanas tehnisko procesu nodro$inaSana un
pilnveidosana. Savukart vadibas zinibu studiju kursu apguve sniegs zinasanas par vadibas
principiem un cilvékresursu vadibu, uznémeéjdarbibas organizéSanu, inovaciju un efektivitates
vadibu, ka arT nepiecieSamo ekonomisko aprékinu veikSanu. Stud€joSie apgiist organizacijas
darbibas kvalitates un efektivitates principus, kas ietver art LEAN (taupigas vadibas metodes)
filozofiju un metodes, ar kuram strada pasaulé vadosie industrialie uznémumi.
Iegistamais grads: Profesionalais bakalaura grads industrialas inzenierijas vadiba
Iegiistama kvalifikacija: Industrialas vadibas inZenieris (Industrial management engineer)
PriekSrocibas:

e Piedavajam misdienigu izglitibu radosa studiju procesa
budzZeta vietas
Iesp€ja iegiit stipendiju
Nodarbibas notiek darba dienas, ieverojot elastigu macibu grafiku
Augsti kvalificéta, labi motivéta un pieredze€jusi akadémiska personala komanda

Studiju programmas ilgums: 8 semestri (4 gadi).
Vairak par programmu: https://www.lu.lv/studijas/fakultates/biznesa-vadibas-un-ekonomikas-
fakultate/bakalaura-limena-studijas/industrialas-inzenierijas-vadiba-studiju-valoda-latviesu/
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